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Prefácio

Pensamento a Longo Prazo

Prezados Colaboradores,
Parceiros e Stakeholders,

É com grande satisfação que apresentamos o nosso 
Relatório Anual de Sustentabilidade, um reflexo do nos-
so compromisso contínuo com práticas empresariais 
responsáveis e sustentáveis. Em um mundo em cons-
tante mudança, reconhecemos a importância de inte-
grar princípios de sustentabilidade em todas as nossas 
operações e decisões estratégicas.

Em 2024, reforçamos junto ao Science Based Target 
initiative (SBTi) nosso compromisso de reduzir as emis-
sões de gases de efeito estufa, alinhando nossos ob-
jetivos às melhores práticas globais. Também fortalece-
mos nossa equipe de sustentabilidade na América do 
Sul, garantindo que tenhamos a expertise necessária 
para implementar soluções eficazes em toda a região.

Estamos estruturando nossas operações com estra-
tégias claras de sustentabilidade que se estendem até 
2030. Essas iniciativas incluem o desenvolvimento de 
projetos que promovem a economia circular, a otimiza-

ção dos recursos utilizados e a redução de nossa pega-
da de carbono, bem como ações que asseguram nosso 
compromisso com nossos colaboradores, a inclusão so-
cial e a responsabilidade em nossa cadeia de suprimentos.

Acreditamos que a sustentabilidade não é apenas uma 
obrigação, mas uma oportunidade de criação de valor a 
longo prazo para todos os nossos stakeholders. O apoio 
e o engajamento de cada um de vocês são essenciais 
para avançarmos em nossa jornada rumo a um futuro 
mais sustentável.

Convidamos todos a explorar este relatório e a conhe-
cer mais sobre os nossos avanços, desafios e compro-
missos futuros. Juntos, continuaremos a construir uma 
empresa capaz de deixar um legado positivo para as 
futuras gerações.

Agradecemos a todos pelo empenho e dedicação.

Atenciosamente,
Flávio Silva
Marco Pellizzon

Diretoria Brasil

Flávio Silva – PRESIDENTE

Edna Murakava – DIRETORA FINANCEIRA

Rafael Lanza – DIRETOR DE VENDAS

Rodrigo Pamplona – DIRETOR DE OPERAÇÕES

Michel Mello – DIRETOR DE SUPPLY CHAIN

Marco Pellizzon – DIRETOR TÉCNICO
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Perfil Organizacional GRI #102 2,4   O Grupo Böllhoff 
é especializado em tecnologias 
e serviços inovadores para fi-
xações. Nosso portfólio inclui a 
otimização de fixações existentes 
e o desenvolvimento de novos 
designs personalizados, sempre 
atendendo às necessidades es-
pecíficas dos clientes com altos 
padrões de qualidade.

Além dos fixadores, fornecemos 
sistemas de montagem avança-
dos e um serviço pós-venda com-
pleto para ferramentas. Como 
parceiro logístico, gerenciamos 
toda a cadeia de fixadores para 
nossos clientes, desde a progra-
mação até a linha de montagem, 
garantindo eficiência com nosso 
sistema de entrega ECOSIT® 
para gestão de peças C.

Como parceiro estratégico, bus-
camos agregar valor e fortalecer 
a posição competitiva de nossos 
clientes por meio da “tecnologia 
de fixação 360°”.

Clientes por Setor 

Mercados atendidos

Vendas em 2024, discriminadas por setor cliente

Vendas em 2024, discriminadas por região

2024 %

AG/CE 27%

Automotive 43%

Catálogo 6%

Exportação 17%

Industry 7%

Total Geral 100%

2024 %

PR / SC 14%

SP / MG 51%

Sul 11%

Exportação 17%

Others 6%

Total Geral 100%

Böllhoff: A Empresa

INOVAÇÃO

DESENVOLVIMENTO

LOGÍSTICA MONTAGEM

QUALIDADE

SERVIÇO

Tecnologia de Fixação 
COMPRAS

ORIENTADO PARA O CLIENTE 

FO
CAD

O NA INDÚSTRIA MUNDIA
LM

EN
TE

GRI #102 6

GRI #102 6
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Resumo dos 
Principais Números
Böllhoff no Brasil 1

Jundiaí

900 mil
Produção de mais de 

fixadores por dia

274
Funcionários

R$ 225,651
milhões de vendas

3
Piracicaba (SP), Cachoeirinha (RS), 

Eco Prime - Jundiaí (SP)
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Böllhoff: A Empresa

Nossa VISÃO
Somos apaixonados por criar 

soluções de fixação inovadoras, 
sustentáveis e bem-sucedidas  

para as gerações futuras.”

Visão e princípio 
orientador
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Compliance e transparência
GRI #205 2 #412 2  As especificações e regras aplicá-

veis a toda a empresa sustentam as atividades diárias de 
todos os funcionários do Grupo Böllhoff. Afinal, só po-
demos ser um parceiro confiável para os nossos clien-
tes se agirmos de acordo com a lei e regulamentos, e 
demonstrarmos total transparência para com os nossos 
clientes, fornecedores e outras partes interessadas. Este 
princípio é uma parte intrínseca da abordagem sustentá-
vel incorporada nos nossos valores corporativos.

Registramos todas as nossas regras em nossa Política 
de Compliance, que é vinculativa para funcionários em 
todas as localidades. Cada funcionário recebe treina-

mento regular para garantir que a política seja observa-
da em toda a empresa. Nossa Política de Compliance 
também é contemplada no programa de indução de 
novos funcionários, portanto, esse importante conhe-
cimento é transmitido logo no início do processo de 
integração.

A política também está disponível em vários idiomas 
na nossa intranet, podendo ser consultada a qualquer 
momento. Nosso sistema de compliance foi projetado 
para garantir que as regras e regulamentos sejam sem-
pre observados e, assim, fornecer proteção aos nossos 
funcionários, em um espírito de parceria.

Nossos princípios de conformidade:

Respeitamos a dignidade humana e os direitos humanos.

Rejeitamos qualquer forma de corrupção ou suborno e defendemos a livre concorrência.

Demonstramos respeito e apreço nas nossas relações uns com os outros, tanto dentro da empresa como com os nossos  
clientes e parceiros de negócios.

Operamos uma gestão sistemática de riscos para garantir que sejamos sempre um parceiro confiável para nossos stakeholders.

Cumprimos as leis aplicáveis e regras internas mais abrangentes.

Estamos constantemente desenvolvendo nosso sistema de compliance interno e envolvemos ativamente todos  
os funcionários nesse processo.

Böllhoff: A Empresa
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SUSTENTABILIDADE
na Böllhoff Brasil
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Sustentabilidade como um valor
Como Implementamos a  
Sustentabilidade na Böllhoff

A adoção de uma abordagem sustentável e a atuação responsá-
vel estão profundamente enraizadas em nossos valores corpora-
tivos. Vemos a sustentabilidade como uma bússola que nos guia 
rumo a um futuro mais promissor – um futuro que valha a pena ser 
vivido pelas próximas gerações.

Nossa estratégia tem um objetivo claro: garantir que nossas 
ações não causem impactos negativos às pessoas ou ao meio 
ambiente. Não nos limitamos ao cumprimento dos requisitos le-
gais, queremos ir além.

Para integrar a sustentabilidade em nossa cultura organizacional, 
adotamos uma abordagem multidisciplinar, pois entendemos que 
esse compromisso envolve diversas áreas da empresa. Cada de-
partamento assume sua responsabilidade e contribui ativamente 
para o sucesso da estratégia por meio de ações concretas.

GRI #102 40  Nossa abordagem para a sustentabilidade é in-
terdisciplinar e abrange diferentes áreas da empresa. Cada setor 
implementa medidas específicas para reduzir impactos e promo-
ver um futuro mais sustentável.

Sustentabilidade
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Como empresa familiar centrada nas pessoas,  
o Grupo Böllhoff possui um compromisso com  
o engajamento social. Dessa forma, mantemos 
fundações próprias, realizamos doações e  
firmamos compromissos pessoais.

O pilar Pessoas concentra-se em três aspectos essenciais: 
educação e desenvolvimento, fortalecimento da marca 
empregadora, saúde e segurança no trabalho.  
Nosso objetivo é garantir o bem-estar dos colaboradores a 
longo prazo, promovendo:

 �Programas de capacitação e desenvolvimento contínuo;
 �Medidas abrangentes para a segurança no trabalho;
 �Benefícios para os funcionários.

Estratégia de 
Sustentabilidade 

P L AN E T A

PARCER IA

P E S SOAS

 
 

Paixão por 
fixações de 

Sucesso

 �Meio Ambiente e Proteção Climática
 �Neutralidade de Carbono
 �Produtos e Processos Inovadores
 �Cadeia de Suprimentos Sustentável
 �Produção e Logística Eficientes
 �Energia Renovável

 �Conformidade e 
Transparência
 �Responsabilidade 
Social Corporativa

 �Educação e Capacitação 
Contínua
 �Saúde e Segurança 
Ocupacional

 �Atratividade como Empregador
 �Diversidade

Como parte de seu desenvolvimento estratégico, o Grupo Böllhoff 
estruturou sua Estratégia de Sustentabilidade em três pilares fundamentais:

O pilar Planeta está organizado em três frentes principais: Energia e Emissões, 
Eficiência de Recursos e Cadeia de Fornecimento Sustentável. Nosso 
compromisso é desenvolver produtos e serviços que promovam construções  
mais leves, reduzam o número de componentes e otimizem o uso de materiais.

Além disso, priorizamos uma produção sustentável, adotando fontes renováveis  
de energia e aprimorando processos para minimizar resíduos e desperdícios.

PA R C E R I A

P L A N E TA

P E S S O A S
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ERRADICAÇÃO DA 
POBREZA

ENERGIA ACESSÍVEL 
E LIMPA

COMBATE ÀS 
ALTERAÇÕES 
CLIMÁTICAS

VIDA DEBAIXO 
D’ÁGUA

VIDA SOBRE 
A TERRA

PAZ, JUSTIÇA E 
INSTITUIÇÕES 
FORTES

PARCERIAS EM 
PROL DAS METAS

EMPREGO DIGNO 
E CRESCIMENTO 
ECONÔMICO

INDÚSTRIA, INOVAÇÃO 
E INFRAESTRUTURA

REDUÇÃO DAS 
DESIGUALDADES

CIDADES E 
COMUNIDADES 
SUSTENTÁVEIS

CONSUMO E 
PRODUÇÃO 
RESPONSÁVEIS

FOME
ZERO

BOA SAÚDE E 
BEM ESTAR

EDUCAÇÃO DE 
QUALIDADE

IGUALDADE DE 
GÊNERO

ÁGUA LIMPA E 
SANEAMENTO

Em 2015, a ONU adotou os 17 Objetivos 
de Desenvolvimento Sustentável (ODS) 
como parte da Agenda 2030, um plano glo-
bal para enfrentar os desafios mais urgentes 
da sustentabilidade.

Na Böllhoff, estamos comprometidos com 
essa agenda e trabalhamos ativamente para 
contribuir com um futuro mais sustentável. 
Nosso foco está, especialmente, nos se-
guintes ODS: 3, 4, 5, 6, 7, 8, 12 e 13, que 
abrangem saúde e bem-estar, educação de 
qualidade, igualdade de gênero, acesso à 
água potável, energia limpa, trabalho digno, 
consumo responsável e ação contra as mu-
danças climáticas.

Nossos Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável

Sustentabilidade
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PLANETA
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Nossos  
Compromissos  
e Ações

PROTEÇÃO AMBIENTAL 
E CLIMÁTICA

CADEIA DE 
FORNECIMENTO 
SUSTENTÁVEL

PRODUTOS  
E PROCESSOS 
INOVADORES

 Criar um Comitê de Sustentabilidade até 2025 
para reforçar nossa governança ambiental;
 Eliminar o uso de copos e garrafas plásticas 

descartáveis em todas as unidades da região.

 Expansão dos sistemas de gestão de fornecedores, 
incorporando critérios ambientais e sociais;
  Avaliação dos principais fornecedores de acordo 

com critérios de sustentabilidade até 2025.

 Até 2025: Implementar a pegada de 
carbono por produto de itens produzidos, 
como: Helicoil, e Rivkle.

ENERGIA 
RENOVÁVEL
Desde 2022, garantimos 
que nossas fontes de 
energia sejam provenientes 
de fontes renováveis. 
Para isso, assumimos o 
compromisso de obter 
anualmente os certificados 
I-REC, assegurando a 
rastreabilidade da energia 
consumida.

PLANO DE  
DESCARBONIZAÇÃO

Nosso compromisso com a 
redução de emissões está 
estruturado da seguinte forma:
Redução das emissões nos 
Escopos 1 e 2: 
 10% até 2025
 50% até 2030

Para o Escopo 3, nosso objetivo 
é reduzir emissões em: 
 10% até 2025
  25% até 2030  

(com base no ano de  
referência 2021)

Além disso, estamos 
comprometidos em:
 Realizar medições  

transparentes das emissões 
indiretas ao longo de 
 toda a cadeia de 
 valor (upstream e  
downstream – Escopo 3);
 Participar da iniciativa  

Science Based Targets (SBTi) 
para alinhar nossas metas 
climáticas com padrões  
científicos reconhecidos.

ODS 7, 13

ODS 12, 13

ODS 12, 13

ODS 12, 13

ODS 7, 11,12, 13

PLANETA
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Emissões Diretas e 
Indiretas de GEE da 
Böllhoff Brasil

As alterações climáticas represen-
tam grandes desafios globais e 
só poderão ser mitigadas com o 
compromisso de todos em fazer 
mudanças. Na Böllhoff Brasil, es-
tamos comprometidos em monito-
rar e reduzir nossas emissões de 
gases de efeito estufa (GEE) como 

parte de nossa responsabilidade 
ambiental e em conformidade com 
o Protocolo de Gases de Efeito Es-
tufa (GHG Protocol),confira abaixo 
todas emissões já calculadas e as 
metas definidas pelo Grupo Böl-
lhoff e  formalizadas junto ao SBTi 
(Science Based Targets).

Principais ações de descarbonização – Escopo 1 e 2
1) Escopo 2:  2022- Aquisição de iREC para Matriz e Filiais. 
2) Escopo 1: Reabastecimento da frota principalmente com etanol.

Previsão para 2030:
1) Reabastecer todos os veículos da frota com etanol. 

Principais ações de descarbonização – Escopo 3
1) ) Remoção da contagem dupla de aço devido ao processo de revestimento.
2) Fator de emissão de aço reduzido. 
3) Certificado de Aterro Zero. 
Previsão para 2030:
1) Manter programa Aterro Zero.
2) Melhoria: redução do fator de emissão de aço para matéria-prima junto  
ao fornecedor principal.
3) Cadeia de suprimentos com melhor fator de emissão.

800,0

700,0

600,0

500,0

400,0

300,0

200,0

100,0

0,0
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

207,7 218,3

385,0

-10%

-40%

Status das emissões – Escopo 1 e 2 – Böllhoff Brasil

Emissions in tonCO2

Goal - 2025-2030

GRI #305 1-3ODS 7, 13

25.000,0

20.000,0

15.000,0

10.000,0

5.000,0

0,0

[tCO2e]

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

20.933,3 21.599,1
23.456,1

14.197,2

-10%
-15%

Status das emissões – Escopo 3 – Böllhoff Brasil

Emissions in tonCO2

Goal - 2026-2030

PLANETA
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Energia Renovável
Desde 2022, assumimos o compromisso de garantir que nossa matriz energé-
tica seja composta por fontes renováveis. Para reforçar essa iniciativa, firma-
mos o compromisso de obter anualmente os certificados I-REC, garantindo a 
rastreabilidade e a transparência no uso de energia sustentável.

This Redemption Statement has been produced for

BÖLLHOFF SERVICE CENTER LTDA

by

COMERC ENERGIA S.A.

confirming the Redemption of

631.000000

I-REC Certificates, representing 631.000000 MWh of
electricity generated from renewable sources

This Statement relates to electricity consumption located at or in

Unidades: Böllhoff Brasil (Matriz) - Av. Arquimedes, 500 - Jardim Guanabara, Jundiaí - SP, 13211-840 | Böllhoff Brasil (Eco Prime - Filial)
- Av. Olívio Roncoleta, 465 - Vila Hortolandia, Jundiaí - SP, 13214-306 | Proefix (Grupo) - R. João Leme do Prado, 100 - Vila Nova

Jundiainopolis, Jundiaí - SP, 13206-610 | Böllhoff Brasil (Cachoeirinha - Filial) - Av. Clemente Cifali, 95 - Distrito IndustrialCachoeirinha
- RS, 94935-225

Brazil

in respect of the reporting period

2024-01-01 to 2024-12-31

The stated Redemption Purpose is

Este certificado reconhece o compromisso do Grupo Böllhoff com a sustentabilidade, promovendo práticas
responsáveis e inovadoras que garantem um futuro mais verde e sustentável para todos

QR Code Verification
Verify the status of this Redemption Statement by scanning the QR code on the left and entering in the
Verification Key below

Verification Key
2 9 0 9 9 3 9 6
https://api-internal.evident.app/public/certificates/en/5cgKT1JpaXEGHYGFNNYNTpggLhRs9gfpxI5a7rrP6AGv8pdyacRhLOI%2FJED
Ggtx2

PLANETA
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Outras Medidas para Reduzir  
o Impacto Ambiental

Projeto Zero Copo Plástico

Durante a SIPATMA 2024, iniciamos o pro-
jeto para eliminar o uso de copos plás-
ticos em nossas instalações. Como parte 
dessa iniciativa, todos os colaboradores 
receberam uma garrafa térmica reutilizá-
vel, equipada com uma tampa que também 
funciona como xícara.

Novo Kit Onboarding

Desde maio de 2024, os novos colaboradores 
passaram a receber um kit de boas-vindas volta-
do ao consumo consciente. Além disso, as dire-
trizes da empresa agora são apresentadas de 
forma totalmente digital, eliminando o desper-
dício de papel e reforçando nosso compromisso 
com práticas sustentáveis.

Abastecimento com Etanol

O etanol é uma fonte de energia re-
novável, biodegradável e menos po-
luente do que a gasolina, além de emi-
tir menos gases de efeito estufa. Por 
essas razões, a Böllhoff adotou o uso 
de etanol para sua frota corporativa 
e para os reembolsos de combustí-
vel de todos veículos flex, incentivan-
do seus colaboradores a abastecerem 
com essa alternativa mais sustentável.

ODS 7, 9,12, 13

PLANETA
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Aterro Zero 
Parceria Salmeron

Em 2024, a Böllhoff Brasil implementou a política de Aterro Zero, 
trazendo benefícios ambientais significativos, como:

O conceito de Aterro Zero consiste em uma estratégia de gestão 
de resíduos na qual nenhum resíduo é destinado a aterros sani-
tários. Em vez disso, 100% dos resíduos gerados são reciclados, 
reutilizados, compostados ou convertidos em energia, minimizan-
do o impacto ambiental e promovendo a sustentabilidade.

Essa iniciativa reforça o compromisso da Böllhoff com práticas am-
bientais responsáveis e a busca por soluções inovadoras para um 
futuro mais sustentável

REDUÇÃO DAS EMISSÕES  
DE GASES DE EFEITO ESTUFA

CONSERVAÇÃO DE 
RECURSOS NATURAIS

DIMINUIÇÃO DA POLUIÇÃO 
DO SOLO E DA ÁGUA

PLANETA



17

36

Gerenciamento de Resíduos

Realizamos uma análise detalhada dos 
resíduos gerados em cada setor, desen-
volvendo um plano de gerenciamento que 
inclui a coleta, transporte, tratamento e 
destinação final apropriada para cada tipo 
de resíduo, priorizando ao máximo uma 

coleta seletiva bem feita, e garantindo tam-
bém que todo resíduo gerado possua sua 
respectiva documentação legal. 
Abaixo, apresentamos os dados referentes 
à destinação dos principais resíduos desti-
nados no período de 2024:

GRI #306-2 2 ODS 12

Cadeia de fornecimento 
Resíduos Quantidades Tratamento

Total gerado (Kg) 104.40 kg

Total reciclado - % (78.234 kg) 73% 14,0 m3

dos quais eram resíduos não perigosos

Não reciclado - Aterro (Jan. à Dez.) 23.618 kg Aterro

Total gerado (Kg) 15.763 kg Coprocessamento

Total gerado (Kg) 7.081 kg  

Total gerado (Kg) 45.260 kg Reciclagem

dos quais eram resíduos perigosos

Resíduos contaminados de óleo e derivados 10.130 kg Coprocessamento

6.618t

2024

Total de resíduos

73%
Taxa de reciclagem

Extração  
de matérias  

primas
Refino

Processamento  
de matérias  

primas

Formação/ 
Produção CLIENTE

GRI #204-1 ODS 9, 12

PLANETA
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Gerenciamento da Água

A gestão da água está se tornando cada 
vez mais importante, inclusive para a Böl-
lhoff. Devido às alterações climáticas, os 
verões extremamente secos e quentes já 
não são excepcionais e estão se tornan-
do um “novo normal”. Como resultado, a 
água é cada vez mais escassa em muitos 
países, com períodos de disponibilidade 
flutuante ao longo do ano.

Isso está criando maiores exigências para 
a gestão da água. 

Várias unidades da Böllhoff em todo o 
mundo já estão trabalhando sistematica-
mente para identificar potenciais econo-

mias de água e operar estações de trata-
mento que possibilitem a reutilização de 
água de processo.

Nosso objetivo é nos envolvermos mais in-
tensamente com a gestão da água como 
empresa no futuro e estabelecer metas e 
medidas abrangentes. Em primeiro lugar, 
devemos criar transparência relativamente 
ao consumo de água nas nossas instala-
ções em todo o mundo. Este Relatório de 
Sustentabilidade traz pela primeira vez nú-
meros sobre o tema.

Água 2024 2023 2022

Consumo total de água 11.403 m3 9.728 m3 9.558 m3

Consumo de água por funcionário 1,99 m3 1,92 m3 1,62 m3

Na Böllhoff, o compromisso com compras sus-
tentáveis é uma prioridade que reflete nossa 
responsabilidade ambiental e social. 

Adotamos uma abordagem baseada no risco 
para selecionar fornecedores, considerando as-
pectos econômicos, qualitativos e sociais, além 
dos recursos produtivos disponíveis.

Estamos comprometidos em trabalhar em par-
ceria com nossos fornecedores para garantir que 

todos os aspectos da sustentabilidade sejam 
considerados, desde a produção até a entrega. 
Ao colaborar estreitamente com nossos parcei-
ros, podemos promover práticas que não apenas 
atendam aos nossos padrões ambientais, mas 
também contribuam para um impacto positivo 
nas comunidades locais e no meio ambiente glo-
bal. Nossa meta é garantir que cada elo da cadeia 
de fornecimento reflita nosso compromisso com 
a sustentabilidade e a responsabilidade social.

Compras Sustentáveis

GRI #303-1, 5 ODS 6

GRI #204-1 ODS 9, 13

PLANETA
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  Internamente: Fortalecer a satisfação e o engajamento dos 
colaboradores, promovendo um ambiente de trabalho motivador e alinhado 
aos valores da empresa.
 Externamente: Ser a principal escolha para jovens profissionais talentosos 

que buscam oportunidades em uma empresa inovadora e sustentável.

  Identificar e atender, de forma cada vez mais 
eficaz, as necessidades de desenvolvimento 
profissional dentro da empresa.
  Implementar métodos ágeis, promovendo 

aprendizado contínuo e adaptação às novas 
demandas do mercado.

  Promover ativamente a 
qualificação de profissionais 
qualificados por meio da 
melhoria contínua dos 
programas de capacitação.   Promover sistematicamente 

a diversidade na empresa, 
mantendo um ambiente inclusivo 
e equitativo para todos.

  Acidente Zero: A nova NR 
01 reforça o compromisso 
da gestão com um ambiente 
de trabalho seguro, com 
objetivo de identificar 
riscos físicos, químicos, 
biológicos, ergonômicos, 
de acidentes e riscos 
psicossociais, assegurando 
que todos os funcionários 
estejam informados e 
capacitados para adotar 
práticas seguras e eficazes, 
visando a eliminação de 
acidentes ocupacionais.

ATRATIVIDADE DO EMPREGADOR

DESENVOLVIMENTO 
PROFISSIONAL

TREINAMENTO DIVERSIDADE,  
EQUIDADE  
E INCLUSÃO

SAÚDE E 
SEGURANÇA 
OCUPACIONAL

ODS 4, 9 ODS 4, 9 ODS 5, 10

ODS 3

ODS 3, 7, 11,13

Nossos  
Compromissos  
e Ações

PESSOAS
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Nossos colaboradores são o ativo mais 
valioso da empresa. Por isso, investimos 
continuamente no desenvolvimento de 
suas competências e na criação de um 
ambiente de trabalho baseado em respeito, 
valorização e proximidade humana.

Como promovemos um equilíbrio saudá-
vel entre vida pessoal e profissional:

  �Modelos de horário de trabalho flexível.
  �Regime de banco de horas.
  �Trabalho em modelo híbrido.
  �Auxílio-creche para filhos de 
funcionários até 2 anos.

  �30 dias de férias anuais.

Princípios de 
Remuneração

A Böllhoff adota uma política de remunera-
ção transparente e justa, baseada em ne-
gociações coletivas e acordos empresariais. 
Nosso objetivo é garantir que todos os co-
laboradores tenham oportunidades de cres-
cimento, com critérios salariais estruturados 
de forma coerente e imparcial.

Acreditamos que remuneração justa sig-
nifica que os salários são definidos inde-
pendentemente de fatores pessoais, como 
gênero, religião, etnia, idade, deficiência, 
orientação sexual ou características especí-
ficas de cada país.

Benefícios para Colaboradores

Sabemos que o sucesso de uma empresa depende de 
profissionais motivados e qualificados. Por isso, buscamos 
constantemente criar um ambiente onde nossos colabo-
radores se sintam valorizados e engajados, priorizando o 
bem-estar e o equilíbrio entre vida profissional e pessoal.

  �Benefícios empresariais diversos, adaptados às necessi-
dades dos funcionários.

  �Celebração de ocasiões especiais, como aniversários e 
eventos sociais.

  �Promoção de experiências significativas, como a cele-
bração dos 60 anos da Böllhoff Brasil, reforçando a cul-
tura de pertencimento e reconhecimento.

Retenção de Funcionários
Estamos orgulhosos dos resultados positivos de nossos 
esforços para aumentar a satisfação dos colaboradores e 
promover sua retenção a longo prazo. Nosso compromis-
so com um ambiente de trabalho valorizador e motivador 
tem se refletido na satisfação de nossa equipe.

Em reconhecimento a essa trajetória, homenageamos 22 
colaboradores que, no ano de referência, completaram de 
5 a 40 anos de dedicação à Böllhoff.

Atratividade do 
Empregador

GRI #202-1 | #405-2 ODS 1, 5, 10

GRI #401-2 ODS 3, 8

PESSOAS
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Reconhecemos e respeitamos o direito de nossos 
colaboradores à organização sindical. Mantemos 
um diálogo aberto e construtivo com represen-
tantes dos empregadores e sindicatos, garantin-
do uma relação baseada na transparência e na 
colaboração mútua.

Nossos conselhos de empresa desempenham 
um papel essencial nesse processo, atuando 
como parceiros estratégicos na comunicação 
entre a empresa e os funcionários. Para fortale-
cer esse compromisso, realizamos reuniões pe-
riódicas com comitês representativos, nos quais 
informamos os colaboradores sobre a situação 
econômica da empresa e eventuais mudanças 
estratégicas dentro do Grupo Böllhoff.

Na região, esses encontros são conhecidos como 
“Böllhoff Conecta”, um momento em que o presi-
dente literalmente sobe num palanque para anun-
ciar as decisões mais relevantes da companhia.

Aproximando os Colaboradores  
da Alta Direção

Em 2024, lançamos o programa “Fala, Böllhoff!”, 
uma iniciativa criada para fortalecer o diálogo en-
tre os colaboradores e a alta direção da empresa.

Por meio desse programa, todos os fun-
cionários têm a oportunidade de interagir 
diretamente com o presidente e os dire-
tores, em um ambiente aberto e transpa-
rente. Esse é um momento valioso para:

  �Fazer perguntas e esclarecer dúvidas.
  �Compartilhar ideias e sugestões.
  �Conhecer mais sobre os planos e a vi-

são de futuro da Böllhoff.

E tudo isso acontece em um clima des-
contraído e acolhedor, acompanhado de 
um delicioso café da manhã.

A Importância da Comunicação 
Eficaz entre a Alta Direção  
e os Funcionários ODS 8GRI #402-1 | #407-2

PESSOAS
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Fortalecendo a 
Comunicação entre 
RH e Colaboradores 
O Programa RH em Ação tem como objetivo 
facilitar o acesso dos funcionários aos temas 
relacionados a Recursos Humanos e aproximar 
ainda mais a equipe de RH dos colaboradores.

A iniciativa consiste na visita periódica dos re-
presentantes de RH aos setores produtivos, 
criando um canal direto de comunicação onde 
os funcionários da fábrica podem:

  �Esclarecer dúvidas sobre políticas internas, 
benefícios e processos de RH;

  �Fazer elogios, sugestões e solicitações;
  �Registrar reclamações e apresentar críticas 

construtivas.

Essa aproximação reforça nosso compromisso 
com um ambiente de trabalho mais transparen-

te, acessível e colaborativo, garantindo que 
todos tenham voz ativa e participação efetiva 
no desenvolvimento da empresa.

O Böllhoff Integra, nosso aplicativo, foi criado 
para facilitar a comunicação entre a empresa 
e os colaboradores, promovendo um ambien-
te mais dinâmico, acessível e interativo.

A iniciativa garante um acesso rápido e trans-
parente a informações essenciais, como:

  �Comunicados e campanhas internas.
  �Oportunidades de vagas internas;
  �Eventos corporativos e ações institucionais;

Além disso, os funcionários podem interagir 
ativamente, utilizando curtidas, comentários e 
emojis, fortalecendo o engajamento e a troca 
de ideias dentro da empresa.

O Böllhoff Integra reforça nosso compromis-
so com a transparência, a participação ativa 
e o fortalecimento da cultura organizacio-
nal, tornando a comunicação mais próxima 
e eficiente.

Incidentes de 
Discriminação  
e Ações Corretivas 
Tomadas

GRI #406-1

Nossa cultura organizacional é baseada 
em cooperação justa e respeitosa, um 
princípio essencial na estratégia da Böl-
lhoff como empresa familiar.

  �Código de Conduta: Nossas dire-
trizes para um ambiente de trabalho 
ético e respeitoso estão formalizadas 
em um acordo interno.

  �Comissão de Reclamações: Para 
garantir a aplicação desses princí-
pios, mantemos um comitê forma-
do por representantes da gerência, 
membros da equipe e o presidente 
do conselho de empresa.

  �Processo de Investigação: A co-
missão analisa todas as denúncias 
de discriminação ou violação dos 
princípios de respeito e coopera-
ção, garantindo um tratamento con-
fidencial e imparcial.

Canal de Ética  
Acesse em: 
https://www.contatoseguro.com.br/pt/bollhoff/

PESSOAS
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Informações sobre Funcionários
 

 
  �Recrutamento Interno: Funcionários que 

atendem aos critérios podem participar de 
processos seletivos internos e indicar pro-
fissionais para vagas elegíveis.

  �Incentivos: Colaboradores que indicam novos 
talentos podem receber benefícios por meio 
de moeda virtual no Böllhoff Integra.

Desenvolvimento  
Profissional na Böllhoff

GRI #404-2 ODS 4, 9

Estamos comprometidos em promover o de-
senvolvimento contínuo de nossos colabora-
dores, proporcionando oportunidades de ca-
pacitação e crescimento profissional.

  �Programa de Inglês: Iniciativa para aprimorar 
habilidades linguísticas e fortalecer a atuação 
global dos funcionários.

Estrutura Etária
A distribuição etária nas unidades analisadas é 
equilibrada. A tabela detalhada a seguir apre-
senta a repartição por faixas etárias. 

Dados de 2024

Total de funcionários 274

Mulheres 79

Homens 195

Proporção de Mulheres na Empresa

Mulheres em posições de liderança 4

Mulheres lideradas 7

Faixa etária Qtd.

0-18 1

19-23 17

24-28 33

29-33 37

34-38 49

39-43 41

44-58 84

59-63 11

64ou Mais 1

Grand Total 274

GRI #102-8

Treinamento  
na Böllhoff ODS 4

Na Böllhoff, acreditamos que a formação pro-
fissional é essencial para o desenvolvimento de 
jovens talentos e para a construção de um futuro 
sólido e inovador. Por isso, investimos continua-
mente na expansão das competências técnicas 
e no crescimento pessoal de nossos aprendizes.

Nós nos posicionamos como parceiros na jor-
nada profissional desses jovens, oferecendo 
treinamentos que os capacitam para atuar com 
sucesso tanto em mercados nacionais quanto 
internacionais.

Indicadores de Treinamento – 2024
Horas totais de treinamento:  
4.074,75 horas
Média de treinamento por funcionário:  
15,66 horas
Número de aprendizes: 8

PESSOAS
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O Programa de Gerenciamento de Ris-
cos (PGR) desempenha um papel fun-
damental na Böllhoff Brasil, identificando 
riscos no ambiente de trabalho e imple-
mentando medidas preventivas para evi-
tar acidentes.

  �Identificação e mitigação de riscos: Moni-
toramento contínuo para antecipar e eli-
minar potenciais ameaças à segurança.

  �Conformidade com normas de segu-
rança: Garantia de que todas as opera-
ções estejam alinhadas às regulamen-
tações vigentes.

  �Promoção da cultura de segurança: En-
gajamento ativo dos colaboradores na 
adoção de práticas seguras.

  �Redução de custos: Menos acidentes 
significam menor impacto financeiro 
com afastamentos e tratamentos 
médicos.

  �Eficiência operacional e bem-estar dos 
colaboradores: Um ambiente seguro re-
sulta em maior produtividade e satisfação 
no trabalho.

Serviços de Saúde  
Ocupacional

GRI #403-3

O médico do trabalho da empresa 
oferece suporte para diversas inicia-
tivas de saúde e segurança:

  �Avaliações de riscos e inspeções 
de segurança;

  �Análises de acidentes e identifica-
ção de melhorias;

  �Atendimento aos colaboradores 
para esclarecimento de dúvidas ou 
exames médicos ocupacionais;

  �Implementação de medidas pre-
ventivas para atividades especí-
ficas.

Os funcionários podem consultar o 
médico da empresa a qualquer mo-
mento, garantindo acesso a orientação 
profissional e suporte em questões re-
lacionadas à saúde ocupacional.

CIPA – Comissão Interna de 
Prevenção de Acidentes

GRI #403-4

A Comissão de Saúde e Segurança da Böl-
lhoff é composta por 14 funcionários eleitos 
pelos próprios colaboradores, atuando ativa-
mente na preparação de avaliações de risco 
e na implementação de medidas preventivas.

Além do cumprimento dos requisitos legais, 
a CIPA realiza:

  �Reuniões periódicas para discutir e 
propor melhorias na segurança do 
trabalho;

  �Inspeções e avaliações de risco para 
antecipação de problemas;

  �Esquema de sugestões, incentivando 
os funcionários a contribuírem com 
ideias para aprimorar a segurança no 
ambiente de trabalho.

Essa estrutura reforça o compromisso da 
Böllhoff com um ambiente de trabalho 
mais seguro, saudável e produtivo.

Identificando Riscos

PESSOAS
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Treinamento e  
Desenvolvimento

GRI #403-5   Fornecemos treinamentos e 
instruções com base nas avaliações de risco 
e como resposta a quaisquer incidentes iden-
tificados. Nossos programas incluem exer-
cícios práticos e treinamentos específicos, 
garantindo que os colaboradores tenham co-
nhecimento técnico e medidas de segurança 
adequadas para suas funções.

Os treinamentos abrangem:

  �Trabalho em altura;
  �Operação segura de empilhadeiras e ta-
lhas;

  �Segurança na operação de máquinas e 
equipamentos;

  �Primeiros socorros;
  �Manuseio de substâncias perigosas.

Promoção da Saúde
GRI #403-6

Além das medidas preventivas obrigatórias 
em saúde e segurança ocupacional, ofere-
cemos iniciativas complementares para o 
bem-estar dos colaboradores.

  �Campanha anual de vacinação contra a 
gripe, garantindo proteção e prevenção 
de doenças sazonais;

  �Divulgação contínua de informações so-
bre alimentação saudável, promovendo 
hábitos mais equilibrados;

  �Incentivo à prática de atividades físicas, 
por meio da parceria com a TotalPass;

  �Palestras e ações de conscientização, 
realizadas anualmente nas campanhas 
Outubro Rosa e Novembro Azul.

PESSOAS
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  Certificado Empresa Amiga 

  �Instituto Böllhoff de Medula 

  �Mutirão RS 
  �Doação de Páscoa

EMPODERAMENTO 
JUVENIL

ENGAJAMENTO 
SOCIAL

PROMOÇÃO DO TRABALHO 
VOLUNTÁRIO DOS NOSSOS 
COLABORADORES

PARA A  
NOSSA REGIÃO

PARCERIAS

  �Informática para o Futuro
  �Doação de brinquedos Grendacc

ODS 3, 4, 10,16, 17

ODS 1, 3, 4, 10,16, 17

ODS 1, 3, 4, 10,16

ODS 1, 3, 4, 10,16, 17

Nossos  
Compromissos  
e Ações
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Premiação CIESP  
– Empresa Amiga

Em reconhecimento ao nosso compromisso 
com a responsabilidade social e o desenvol-
vimento sustentável, a Böllhoff foi agraciada 
com o Selo OURO de Empresa Amiga dos 
Direitos Humanos pelo Centro das Indústrias 
do Estado de São Paulo (CIESP). Esta hon-
raria destaca empresas que implementam 
práticas exemplares na promoção e defesa 
dos direitos humanos, evidenciando nossa 
dedicação em criar um ambiente corporativo 
ético e inclusivo.

Para a Böllhoff, crescimento sustentável 
significa também ser um parceiro ativo da 
comunidade, contribuindo para o bem-es-
tar social. Fazemos isso por meio de pro-
jetos sociais corporativos e incentivando 
nossos colaboradores a participarem ativa-

mente de ações voltadas ao bem comum.

Este reconhecimento reflete nossos esfor-
ços contínuos em iniciativas que valorizam 
nossos colaboradores e a comunidade em 
geral, alinhando-nos aos Objetivos de De-
senvolvimento Sustentável (ODS) estabele-
cidos pela ONU. 

Empoderamento Juvenil

PARCERIAS
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Em novembro, o Instituto Böllhoff de Me-
dula (IBM) recebeu um troféu de reconhe-
cimento do Hemocentro da Unicamp, em 
reconhecimento aos esforços contínuos da 
Böllhoff na promoção de eventos voltados à 
conscientização e mobilização para a doa-
ção de medula óssea.

Nosso compromisso com essa causa resul-
tou em um número expressivo de mais de 
200 novos registros de potenciais doado-
res ao longo do ano, ampliando as chances 
de salvar vidas e fortalecendo a cultura da 
solidariedade.

Seguiremos incentivando iniciativas que im-
pactam positivamente a sociedade e re-
forçam nosso compromisso com a saúde 
e a responsabilidade social.

Engajamento Social 
Instituto Böllhoff de Medula

PARCERIAS
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Como empresa familiar de quarta geração, 
sempre colocamos as pessoas no centro 
de nossas ações. Esse compromisso vai 
além de nossos funcionários, clientes e par-
ceiros de negócios — ele se estende à so-
ciedade em que estamos inseridos.

Encerramento do Projeto “In-
formática para o Futuro”

Como parte de nossa atuação como em-
presa cidadã, a Böllhoff apoia iniciativas 
de responsabilidade social e inclusão 
digital. O Projeto Informática para o Fu-
turo foi desenvolvido para proporcionar ca-
pacitação em tecnologia para jovens da 
nossa região, preparando-os para desafios 
profissionais e pessoais.

Além do aprendizado técnico, o projeto 
enfatizou:

  �Responsabilidade e pontualidade;
  �Colaboração e trabalho em equipe;
  �Ética e boas práticas no ambiente pro-

fissional.
  �No dia 3 de abril, celebramos a conclu-

são do projeto com uma cerimônia de 
formatura, marcando o sucesso dessa 
jornada de aprendizado e desenvolvimen-
to. Esse evento não apenas reconheceu 
o esforço e a evolução dos alunos, mas 
também destacou o impacto positivo da 
iniciativa na comunidade.

Agradecemos a parceria da Prefeitura Mu-
nicipal de Jundiaí, UGADS, CRAS e de 
todos os envolvidos, cujo apoio foi essencial 
para a realização e o sucesso deste projeto.

Para a Nossa Região

PARCERIAS



32

36

SIPATMA 2024 

Neste ano, a Semana Interna de Preven-
ção de Acidentes no Trabalho e Meio 
Ambiente ampliou seu impacto ao incluir o 
tema ambiental e promover doações para 
crianças da Grendacc (Grupo em Defesa 
da Criança com Câncer).

Ações Solidárias Contínuas

A Böllhoff realiza, de forma recorrente, 
campanhas de doação e apoio social, 
incluindo:

  �Doação de Páscoa – Distribuição de 
chocolates e presentes para crianças 
em situação de vulnerabilidade.

  �Semana do Agasalho – Coleta e 
doação de roupas e cobertores para 
famílias necessitadas.

  �Mutirões de ajuda humanitária – 
Mobilização de esforços para auxiliar 
comunidades afetadas por crises, 
como a tragédia no Rio Grande do 
Sul em 2024.

Promoção do Trabalho Voluntário 
dos Nossos Colaboradores

ODS 4, 10, 11

PARCERIAS
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Expediente
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